SCAMG T OP CHUNG KHOeN MB (MES)

BAO CAO HOAT BONG CUA HOI DPONG QUAN TRI NAM 2014
Tai Bai hoi dong cé déng thudng nién 2015
Kink thwa: Quy cd déng Cong ty Cé phan Chirng khoan MB (MBES)

Thue higén céing tac quan ly va chi dao hoat déng kinh doanh cia Céng ty theo guy dinh tai Biéu |é,
hém nay, thay mat cac thanh vién HBQT, t8i xin trén trong bao cao v&i Dai hai vé két qua hoat dong
cua HEGT nam 2014 va dinh hwdng hoat déng ndm 2015 nhu sau:

I. BAD CAD HOAT DONG NAM 2014

1. Béi canh chung.

Nén kinh t& Vigt Nam da co nhing chuyén bién tich cuc trong ndm 2014 Téc d6 téng trwdng kinh té
dat trén 5.9% (cao hon so voi muc tidu 5,8% va mic 5,42% trong ndm 2013} tuy nhién van cén nhiéu
khé khan, san xuat kinh doanh chiu &p lvc tir nhirng bat én vé kinh t& va chinh tn cla thi trrirng thé
gidi. cung véi nhirng khé khan tlr nhitng ndm trede chra duge gidi quyst trigét d& nhw ap lipc vé kha
nang hap thu von cla nén kinh té& chira cao; sire ép ng xau con nang né; hang hoa trong nudc tigu thuy

cham: nang lwc quan ly va canh tranh cia doanh nghigp thap.

Thi truérng chirng khoan Viet Nam xét vé cac phuong dign 16c 6 tang chi s, mirc dd on dinh, khoi
Iwong giao dich thi th trieérng chirng khoan Viét Nam nam 2014 o dién bién rat kha quan. Thi truéng
phat trién theo chidu hudng tang tredng, méc du xen k& nhirng khodng diéu chinh gidm. Chi s& WN-
Index da |ap @inh tai mirc diém 640,75 (ngay 3/9) sau gan 6 nam dat dwoc, trong khi chi s6 HNX-Index
cdng da 1ap dinh tai mirc diém 92 99 (ngay 24/3) sau ding 3 nam. Két thuc nam, chi s6 VN-Index la
(54553 diém) tang gan 10% so vé&i nam 2013.Tdng gia tri giao dich toan thi treéng dat 1.164 nghin ty
déng, tang 90% so v&i ndm 2013; gia tri giao dich binh quan mbi phién dat 5.448 ty dong. Tong gia tn
huy dong von qua TTCK nam 2014 wée dat 237 nghin ty dong, tang 5% so v cung ky ndm 2013 va
dong gbp 27,1% tdng vén dau tu toan xa hoi

Trong nam 2014 thi treeng da trai qua 2 dot song tang/giam lién tiép do nhing yéu 16 vi mo bat loi
anh hwéng dén s phat trién cla TTCK nhw tinh hinh Bién Béng, gia dau qubc t& gidm manh va mat
s& diéu chinh cua chinh sach tién t&. Nhirng dot séng tang giam nay co thé da mang lai nhidu loi
nhuan cho nhirng NET sac sao da nhin thay co hai trong thi treéeng nhieng cling ludn di kém v
nhieng rii o tiém an. V& cudi ndm 2014, Ngan hang Nha nudc Viét nam ban hanh Théng tu
36/2014/TT-NHNN da dnh hudng manh d&n dong tién, thanh khoan thi trudng bat dau gidm nhanh,

tam Iy nha dau tw trd nén than trong rat nhigw

2. Danh gia két qua kinh doanh nam 2014




Trong bdi canh véi nhikng thuan loi va khé khan néu trén, cung vai sy canh tranh van ludn dién ra
quyét ligt trang nganh chirng khodn, HCGT, Ban diéu hanh ciing voi 5w nd lrc khdng nglrng cda tap
thé MBS, virot 1en nhirng bién déng va rii ro cda thi trugng nam 2014, MBS da dat dueoc mét b
thanh céng nhat dinh so véi nam tredc va hoan thanh co ban, nhidu chi titu vuot ké hoach kinh

doanh do Bai héi déng cb dong thudng nién nam 2014 da dé ra:
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cac Cong ty hang dau trén thj tredng chirng khoan Viét nam vé doanh thu va thi phan. Doanh thu méi
gicvi dat 120,38 ty dbng hoan thanh 156 3% ké hoach va tang 98.3% so von nam 2013, Hoat dong méi
gidi cla khoi khach hang {6 chire da dugc tap trung hon va Jat ké&t qua burde dau dang khich 1&

Bén canh do cac khoi kinh doanh khac cing nd lwe khéng nging dé dat dwoc nhirng thanh qua dang
ké. B6i vori Khéi Dich vy Ngan hang ©au T nam 2014 da thwc hign ky mai duoc 57 hop déng tu van
viri gia tri dat 34 .4 ty déng gap 10 lAn so véi ndm 2013, Treng nam 2014 MBS @2 tv van thanh cdng
cho nhigu d6i tac, khach hang lén va da duoc Dién dan M&A Viét Nam binh chon; vinh danh "Nha
van M&A tiéu bidu". D4i vovi hoat ddng tuw doanh tai thei diém 31/12/2014 chi 50 NAY Niém yét tang so
voi thévi didém 31/12/2013 1a 51 5%, WN-Index tdng 18.9% va HNX-Index tang 20.7%. So sanh toc 46
tang trvérng cho thay danh muc MES tang trudng tot hon so vivi vdi thi treérng. Thu hai ne khé doi dat
73,9 ty déng va khang phat sinh no x&u trong ném 2014,

Song song vei viee day manh hoat ddng kinh doanh dé dat va vuot k& hoach BHCE thwdng nién nam
tai chinh 2013 théng qua, MBS van luén tich cuc xay dung mai trueng kinh doanh theo tiéu chi minh
bach, dang tin cay va phat trién bén virng. Thaa do hoat déng QTRR. Kiém loan va KSNE van duoc
tigp tuc phat huy va thuc hign quyét ligt triét 42, toan digén nham dam bao an toan cho foan hé thong
MBS.Trong nam, Cong ty da td chikc 14 dot kiém tra kiém soat néi bd, chén chinh va khac phuc nhigu
van d& nham tuén thd theo qui dinh cda phap luat.

Nhirng thay ddi chu yéu trong nidm 2014:

- Hean thanh viéc xay dung Chién lge phat trién cang ty nam 2015-2020
- L&n dau tién 16 chire héi nght kinh doanh va cé nhiéu giai phap kinh doanh 16t

- Té chirc lai co céu td chire khéi kinh doanh v& d&y manh hoat déng cda Trung 1am nghién ciru.
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Hwdng téi muc tiéu maéi gi¢i chuyén sdu, Cong ty da 10 chire 12 budi dao tao kién thie cho nha
dau tw va da thu hat hon 300 nha dau te tham gia.

Mang lwdi: Di chuyén Van phang Khu vive Phia Nam va Chi nhanh H8 chi Minh vé Toa nha Sunny
Tower 259 Tran Hung Dao Thanh phé H& Chi Minh. Thi phan tai khu vuc Phia Nam dat 1 58%
tang 28% so v&i ndm 2013

Ve cong tac dao tao va kién toan bé may nhan s Trong ndm 2014 MBS da chu trong o can b
nhan vién tham du cac lop dao tao chirng chi do Uy ban chirng khoan to chirc va hé tro thi da cho
can bé nhan vién trong viéc hoan thanh ihu tuc thi va cap ching chi hanh nghé. Bén canh do MBS
cling t6 chikc cac khoa dac tac ndi bd cho cac nhan vién kinh doanh dé nang cao chat lugng phuc
vukhach hang. Téng 56 nhan sy tai MBS tai thei diém 31/12/2014 [a 295 CBNY,

Clng cé va phat trién van héa doanh nghiép, truyén théng ndi bd, quan tadm kham sdc khde

CBNV, xay dirng tinh cdm gan b doan két clia CBNW véi Céng ty.

Mot sd ton tai can phai khac phuc:

Bén canh nhirng thanh twu va két qua dat dwoc trong ndm 2014, H6i dong quan tri danh gia Cong ty

van con mét sé ton tai, han ché can khac phue, cu thé nhu sau:

3.

Chua hoan thanh muc tiéu thi phan so vii ké& hoach da dat ra.

Nhanh chéng xay dung Chién lroc phat trién céng nghé thang tin, han ché nhitng 161 hé théng
anh hwérng dén chét lvong cung cap dich vu cho khach hang

Chua tap trung khai thac vigéc ban chéo vén MEB thong gua cac dich vu huy dang, dich vu & chinh,
mang lwdi, hoat 3ing 1B

Tang két cac cudc hop va cac gquyét dinh cia Hoi dong quan tri.

Trong nam 2014, HBQT da t5 chirc 04 phién hop thudng ki hang quy dé téng két hoat déng cua mé:
quy va ban ké hoach cho quy tiép theo, HBQT cing 16 chirc 57 phign hop dét xuat va lay y kién cac

thanh vién béng van ban/email nhdm gid quydt kip thén cac cong wiéc thudc tham quyen cia

HEQT/TTHEAT, cac thanh vién Hai ddng quan tri. Cac cude hop HEQTITT HRQT va wigc I3y v kién

tir xa déu dam bao dung tha tuc theo quy dinh cua Didu 1@ va Quy ché td chirc va hoat dong cua

HPQT MBS. Cac van dé chi dao va quan ly hoat ddng kinh doanh néi bat cia Coéng ty da dugc

HEQT/TT HEQT thong gua trong nam 2014 nhw sau:

Théng qua théi gian, dia diém va ndi dung chwong trinh BHCE thwéng nién nam tai chinh 2013
cua Cong 1y

Théng nhét théng qua ké hoach kinh doanh nam 2014

Xay dwng chién lwgc phat trign cdng ty nam 2015-2020

Théng qua bao cao két qua kinh doanh cla tirng quy va ké hoach hanh déng cho quy tiép theo
Ban hanh cac quy ché quan Iy ndi b,

Thang gua chinh sach quan tri rdi ro, quy ché Tai chinh, guy ché dau tw.

Chi dao cong tac thu hdi no, co cdu lai danh muc déu fu
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- Théng qua cdc giao dich, san pham, chinh sach, ndi dung ... thudc thdm quyén cia Hoi dong

quan tri

Tai cac cude hop cia Thudong trec HBQT/HOQT, Ban kiém soat luén tham dw nham dua ra cac vy
kién, danh gia khach quan gidp HBQT, Ban didu hanh dua ra cac phan quyét chinh xac va han ché rdi

ro phat sinh frong qua irinh trién khai hoat déng
4. Két qua giam sat doi véi Ban Tong Giam doc va cac can bé quan ly
Can cir vao Bieu 18, HDQT giao guyén cho Ban TGP quyét dinh cac vige kinh doanh hang ngay cla

cong ty, dong théi to chire thue hidén cac quyét dinh, ké hoach kinh doanh va phwrong hrdng hoat

déng do HEQT va PHBECE giao cho

Thang qua co ché kigm fra, giam sat bang bao cao dinh ky mbi quy vé k&t qua kinh doanh va tinh hinh
hoat déng cla cong ty va cac bao cao dot xuat khi cd y&u cu, HDQT danh gia Ban TGD da thuc hién
cac quyén va nhiém wy dwge giac theo dung qui dinh cda phap lust hign hanh, Didu 1& Céng ty, quyet
dinh cua BHBCD :-.I'E'I HDQT déng thei thurc hién cac quyén va nhiém vu duoc giao mot cach trung

thwre, can trong, dam bdo loi ich hop phap ti da clia Cang ty va cb déng.

Ban TGE da thiec hién hoan thanh virgt chi tiéu ké hoach kinh doanh nam, dbng théi nang cao céng
tac quan ly, quan tri rdi ro va kiém soat rdi ro. Viéc bd nhiém, mién nhiém cac chire danh can bé quan
Iy clia Céng ty theo ding trinh tu, thdm quyén va ding quy dinh cla Diéu & va phap luét hién hanh
Céac hoat déng doan thé, phat trién van hoa doanh nghigp duoe tang cwrdng, dan dan lao dugc méi
trirang doan ket gan bo tai céng ty.

Mhin chung, hoat déng giam sé&t dwrgc tién hanh chat ché theo dang quy dinh cla Phap luat va Diéuy l&
Cong ty, Theo danh gia cia HEQT, tat ca cac thanh vién Ban diéu hanh da co gang hoan thanh tét
chire frach cia minh. Ban TGE va cac can bd quan Iy chi chdt da thue hign hidu qua va hop ly cac
quyét dinh cla HBQT

5. Mot s6 han ché cua Hoi dong quan tri

Chura kign toan bo may VP HEAT dé hd tro giup vige cho HEQT theo ddi, giam sal vige thue hién cac
nghj quyét clia HEQT déi wvéi Cong ty.

6. Bao cao thi lao va chi phi hoat déng clia Héi déng quan tri

Eai héi déng cd déng thuedng nién 2014 coa MBS 4& thang qua mue thi lao HEQT, BKS, Thw ky

Céng ty la 1.840.000.000 déng/ndm
Trong ndm 2014, Céng ty tién hanh trd thu lao cho cac chic danh HEQT, BKS, The ky la

1,840 000 000 dong
Il. PHYONG HUWONG HOAT DONG NAM 2015

Nam 2015 droc dw bao [a mot ndm van con nhigu kha khdn thir thach: thé gidi van con nhidu bat én

v& chinh tri, gia ddu tho gidm lién tuc va bién dong kho lueng Kinh t& Viél Nam nam 2015 co kha
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n&ng dat mire téng tredng tlr 6%-5.2%. Thi trudng chirng khoan Viét nam vén tiép fuc bi dnh hudng

manh vé& cac chinh sach tién t& trong va ngoal nrde, thanh khoan sut giam 40-50% so vai 2014,

W&i phrong cham hanh dong: “Hoan thanh tai co cau, dat pha chign luoe, phat irién bén virg 'Hoi
Gong guan tri cam két s& sau sat chi dao,hd tro tdi da Ban didu hanh 38 hoan thanh cac chi tiéu ké

heach duwoc DHDCD 2015 théng qua, tap trung thuc hign nhirng nhigm vu trong 1&am sav day

- HBQT cam két chi dao, hé tre Ban diéu hanh thue hién cac chi tigéu ké hoach dwoc BHECE théng
qua fai BHBECE nam 2015..

- Chi dao trién khai chign lege phat trién Céng ty giai doan 2015-2020, hoan thanh muc tidqu nam
2015 cia Chién luoc:

- Tiép tuc cling cb va nang cao cong tac Quan tri Cong ty déng thén nang cao vai tré quan tri va
kigém soat rdi ro trong quan tri tai chinh, ké toan kiém toan, Quan ly rdi ro doanh nghiép théng qua
vieo nang cao ndng lwc cla cac Tiéu ban truc thudc HEQT:

- Pay manh phal trién, nang cao gia tri doanh nghiép trén nén tang bén virng.

- Tiép tuc phat huy thé manh cla nhirng san pham va dich vy hign cé dong thivi nghién ciru va phat
trién cac sén pham dich vy méi phl hep vai théng & va chudn muc qubc té de dap ung kip thei
nhu cdu clia khach hang;

- B6n dbc trién khai ké hoach phat trién ngudn nhan luc ké thira & cap lanh dac didu hanh céng ty;

- Chi dao hoan thién cac quy ché phi hop v&i qui dinh méi cda co guan gquan by

- Téida hoa quyén loi cia cb déng, can doi thich hop wéi vige digu hanh céng fy;

- Kién toan bé may Van phong Hai ddng quan tri, cac tiéu ban tryc thude Hoi ddng quan tri va van
nanh higu qua;

- Chi dao va giam sat viéc hoan thién cac tén tai néu trén.

HBQT MBS bay td leng biét on chan thanh t¢i UBCK, ngan hang MB; cac co quan hiru quan, cac quy

vi o dong da dng hd, giup d& MBS trong thévi gian qua.

MBS mong muén tiép tuc nhan dugc sw tin twdng, gan bo cla cac ¢d ddng. Ban 1anh dao va tap thé

can b nhan vien MBS sé nd luc hét sirc d& vuot qua moi thach thire gil virng da phat trién bén virng

clia MBS, sang tao va gia téng gia tri cho ¢& déng, cho khach hang va xa hoi

Cudi cung, HEQT MBS xin dwec gl t&1 toan thé Quy wi Co déng Il chic sic khde, hanh phic va
thinh virorng, chie Bai hai thanh cang tot dep./

Ha Nai ngay < thang ¢4 nam 2015

jjﬂ.dﬂc}“, WG QUAN TR|

Nov nhan:
- Caccd déng; T
- Thanf vign HE0T BKS; o e

Lo Ther by




